MOBILNI APLIKACE BAKALARI ONLINE

Kompletni uzivatelska prirucka a manual samoobsluzné aktivace pro rodice
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A Gemini Notebook

llustracni pfehled mobilniho prostredi Bakalafi OnLine

VéaZzeni rodice, tato pfirutka slouzi jako detailni priivodce mobilni aplikaci Bakalafi OnLine. Nase $kola, ZS
Vychodni 1602, Varnsdorf, vyuziva tento systém jako hlavni komunikacni a informacni kanal mezi Skolou a
rodinou. Mobilni aplikace je modernim a rychlym nastrojem, ktery dopliiuje klasické webové rozhrani.

1. Zakladni informace a stazeni aplikace

Oficialni mobilni aplikace se jmenuje Bakalafi OnLine (vydavatel Bakalafi software s.r.0.) a v obchodech s
aplikacemi ji spolehlivé poznate podle modré ikony. StarSi verze s barevnou ikonou se jiz nevyviji a neni ze
strany poskytovatele podporovana. Aplikace je k dispozici zcela zdarma.

* Pro Android (verze 5.0 a novéjsi): V Google Play vyhledejte "Bakalari OnLine" a zvolte Instalovat.
* Pro iOS | iPhone (iOS 13 a novéjsi): VV App Store vyhledejte "Bakalari OnLine" a nainstalujte ji. Upozornéni:

Zafizeni se starym systémem iOS 12 a niZ$im (napf. iPhone 5s, 6) jiz nejsou z bezpecnostnich divodd
podporovana.

DULEZITE UPOZORNENI: RODICOVSKY VS. ZAKOVSKY UCET

Pro plnohodnotné vyuziti systému se musite pfihlaSovat vyhradné vasSim rodi¢ovskym tétem (nikoliv zakovskym
uctem vaSeho ditéte). Rodicovsky Ucet ma rozSifena opravnéni, ktera jako jedina umoznuji oficialni omlouvani
absenci a komunikaci s vyucujicimi pfes systém Komens. Z bezpeénostnich ddivod{ proto nikdy nesdélujte své
rodicovské pfihlaSovaci Gdaje détem.
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2. Ziskani prihlasovacich udajli (SamoobsluZna aktivace)

Vzhledem k tomu, Ze Skola z bezpeénostnich dlivod nerozdava tisténé listeéky s hesly, pristupové Udaje si
aktivujete sami pomoci mechanismu samoobsluzné obnovy. Podminkou je, abyste méli ve Skole (u tfidniho
ucitele) zaevidovany svij aktualni kontaktni e-mail.

Postup ziskani pfistupu (Zapomenuté heslo):

Krok 1: Spusténi obnovy

Otevrete internetovy prohlize¢ na pocitaci nebo mobilu a prejdéte na prihlasovaci stranku Bakalar( Skoly. Zde
nevypliujte zadné Udaje a kliknéte na odkaz ,,Zapomenuté heslo“.

Krok 2: Zadani e-mailu

Do pole zadejte e-mailovou adresu, kterou jste pfedali Skole jako kontaktni. Poté kliknéte na odeslat.

Krok 3: Kontrola doru¢ené posty

Na vas e-mail dorazi automaticka zprava. DULEZITE: E-mail obsahuje vase nové vygenerované UZivatelské
jméno (login) a webovy odkaz pro nastaveni hesla. Pfi resetu systém ¢asto vygeneruje nové uzZivatelské jméno
(napf. se zméni Cislo na konci), proto si jej z e-mailu presné opiste!

Krok 4: Nastaveni nového hesla

Kliknéte na odkaz v e-mailu a v prohlize€i si zadejte své vlastni bezpecné heslo a potvrdte.

3. Prvni pfihlaseni a nadefinovani profilu v mobilu
Jakmile mate své uZivatelské jméno a heslo z vySe uvedeného postupu, miZete aplikaci poprvé nastavit:

Popis ukonu v mobilni aplikaci

1. Spusténi Spustte nainstalovanou aplikaci Bakalafi OnLine v telefonu.
2. Volba profilu Zvolte moznost ,,Pfidat novy profil“.
3. Najit Skolu Stisknéte ,Najit $kolu*, klikn&te na ,Najit* a zadejte ,Varnsdorf“. Ze seznamu vyberte ZS

Vychodni 1602.

4. Nazev uctu Zadeijte libovolny nazev profilu (napf. jméno vaseho ditéte).
5. Prihlaseni Vyplite UZivatelské jméno a Heslo, které jste si vytvofili. Potvrdte stisknutim ,,UloZit a
prihlasit se“.
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4. Klicové funkce aplikace pro rodiCe

Po Uspésném prihlaSeni se zobrazi domovska obrazovka s prehlednymi dlazdicemi. Zde naleznete podrobny

prehled nejddle

Modul / Ikona

h moduld, které jako rodi¢ budete nejcastéji vyuzivat:

Popis a hlavni moZnosti pro rodice

Klasifikace Zobrazuje pribézné i pololetni znamky. Kliknutim na znamku zobrazite detailni informace:

(Znamky) datum zapisu, téma zkouseni, vyucujiciho a vahu znamky (ddleZitost pro vyslednou znamku).
New zndmky jsou barevné zvyraznény.

Komens Komunikacni systém nahrazuijici klasickou Zakovskou knizku. UmozZniuje bezpecné Cteni a

(Komunikace)

posilani zprav uciteldim. U odesilanych zprav si miZete aktivovat moznost ,,potvrzeni o
precteni“ vyucujicim.

Absence Slouzi k rychlému elektronickému omlouvani nepfitomnosti. V sekci Komens zvolte novou

(Omlouvani) zpravu typu ,,Omluvenka“, vyplrite termin a pfesny diivod absence a odeslete pfimo tfidnimu
uciteli.

Rozvrh Kompletni tydenni rozvrh Zéka. Obsahuje aktuélni zmény — barevné zvyraziiuje suplovani,

(a suplovani)

odpadlé hodiny, pfesuny u¢eben ¢i mimofadné Skolni akce.

Domaéci tkoly

Prehledny seznam zadané domaci prace s terminem odevzdani. Pomaha rodic¢dim udrzet
prehled o povinnostech déti.

Notifikace
(Upozornéni)

Okamzitd upozornéni na displeji telefonu (push notifikace) na nové zapsané znamky, pfichozi
zpravy od uciteld nebo zmeény v rozvrhu. Pro jejich spravné fungovani povolte upozornéni v
nastaveni vaseho telefonu.

5. Sprava vice déti (Propojeni Gctl)

Méate-li na naSi Skole vice déti, systém Bakalari OnLine umoziiuje jejich snadnou spravu v ramci jedné aplikace.
Nemusite se neustéle odhlaSovat a pfihlasovat. Postupujte takto:

1. V mobilni aplikaci kliknéte na ikonu profilu v pravém hornim rohu a zvolte ,,Pfidat novy profil*“.
2. Vyhledejte opét ZS Vychodni Varnsdorf a zadejte pfihla3ovaci Gdaje pro své druhé dité (ziskané opét
metodou Zapomenuté heslo).

3. Mezi profily déti se nasledné prepinate jednim kliknutim pfimo na domovské obrazovce aplikace.
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6. Re3eni nejéastéjsich technickych problémd
Nize uvadime ovérena feseni typickych situaci, se kterymi se jako rodi¢e mizZete pfi pouzivani mobilni aplikace
setkat:

CHYBA PRIPOJENI K SERVERU (VYPADEK SLUZBY)

Systém Bakalafri pro naSi Skolu je provozovan v cloudu pfimo u poskytovatele (Bakalafi software s.r.o.).
Pokud se v mobilni nebo webové aplikaci zobrazi hlaSeni o chybé pfipojeni k serveru, znamené to docasny
vypadek centralnich cloudovych sluZzeb nebo internetového spojeni s cloudem. V takové situaci Bakalafi na
odstranéni problému obvykle jiz intenzivné pracuji. Vyckejte prosim na obnoveni provozu (problém nelze vyfesit
lokalnim zasahem).

Pokud si zménite pristupové heslo pfes webovy prohlize¢, mobilni aplikace se mize nadale pokouset prihlasovat
se starymi (neaktivnimi) tdaji uloZzenymi v mezipaméti telefonu. To zplsobuje neustalé chybové hlasky. Reseni: V
nastaveni aplikace odstrante stary nefunkéni profil (pfipadné celou aplikaci z mobilu odinstalujte véetné dat).
Tim vycistite staré 'smeti' z paméti. Nasledné si stdhnéte aplikaci znovu a vytvorte profil s novym uzivatelskym
jménem a novym heslem.

CHYBA: E-MAIL NEBYL V DATABAZI NALEZEN

Pokud se vam pfi pokusu o samoobsluzné ziskani hesla zobrazi chybova hlaska, ze zadany e-mail neexistuje,
znamena to, ze vase e-mailové adresa neni spravné zapsana v databazi Skoly, nebo je uvedena s pfeklepem. V
takovém pripadé kontaktujte pfimo tfidniho ucitele svého ditéte, ktery vasi kontaktni e-mailovou adresu v
systému opravi. Poté jiz bude resetovaci proces plné funkcni.

VAROVANI O NEPLATNEM CERTIFIKATU (CHYBA ZABEZPECENI)

Pokud aplikace hlasi chybu zabezpec&eni i certifikatu, zkuste se prihlasit do rozhrani pfes klasicky webovy
prohlize¢ v pocitaci. Pokud prohlize¢ také zobrazi varovani, Skola pouziva neplatny zabezpecovaci certifikat. V
takovém pfipadé kontaktujte vedeni Skoly, aby pozadali firmu Bakalafi o asistenci s nasazenim nového

‘ DULEZITE: PROBLEMY PO ZMENE HESLA (VYCISTENi PAMETI)
| ddvéryhodného certifikatu pro zabezpecené pripojeni.

Tento uzivatelsky manudl byl sestaven na zakladé oficialnich podkladl systému Bakalafi pro potfeby rodicd
74k zakladni Skoly Varnsdorf, Vychodni 1602, okres Dé¢in, pfispévkova organizace.

V pfipadé pretrvavajicich technickych potizi, které se nepodafilo vyfeSit pomoci tohoto manualu, se prosim
obratte na tfidniho ucitele nebo vedeni Skoly.
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